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La Gerencia de LUMIELEC S.L. defiende como objetivos primordiales dentro de sus
actividades: la satisfaccion del cliente, el cumplimiento de los requisitos legales y
reglamentarios, asi como de los aplicables por requerimiento del cliente en los servicios y

actividades realizadas.

LUMIELEC S.L. promueve el respeto ambiental y la mejora de forma continua de la gestion
sobre las repercusiones que puedan tener sus actividades sobre el entorno, aportando los medios
necesarios no solo para garantizar la seguridad y la salud de los miembros de la empresa, sino

que suponga una forma efectiva de mejora en las condiciones laborales.

La Gerencia asume la responsabilidad méaxima de definir, implantar, difundir, mantener y
revisar una Politica de Gestién Integrada de la Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud

que cumpla con los objetivos manifestados.

El Sistema de Gestion Integrado se ha estructurado y adaptado a la actividad especifica objeto
de certificacion de LUMIELEC S.L., es decir, REALIZACION DE ORDENES DE
TELEGESTION, OPERACIONES REGULADAS Y NUEVOS SUMINISTROS.

La Politica Integrada de LUMIELEC S.L. determina las formas para alcanzar el compromiso a

través de:

¢ La consecucion de los objetivos internos, asi como las metas asociadas a esos objetivos

acordes con la estrategia del SGC.

* Eluso del Sistema de Gestion de la Calidad como la herramienta Optima para la mejora

continua en todas las actividades de la empresa.

* La prestacion de servicios, ejecucién de las instalaciones y demas actividades de la
empresa, teniendo como mision la satisfaccion del cliente, promoviendo la utilizacién
de tecnologias limpias y equipos de alta eficiencia, con niveles de seguridad optimos y

respetando el compromiso con el medio ambiente para la proteccion de la flora y la
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fauna, asi como de la calidad del aire y del agua, esenciales para la vida y su

sostenibilidad.

e El desarrollo, mantenimiento y aplicacion de los planes de Medio Ambiente, Calidad,

Seguridad y Salud en el desempefio de la actividad.

e El compromiso con la Prevencion de Riesgos Laborales que adquiere LUMIELEC
S.L. en todas sus actuaciones e instalaciones mediante la mas alta consideracion de la
Seguridad y la Salud de los trabajadores y buscando niveles cada vez mayores de

satisfaccion y bienestar para todo el personal de la empresa.

e La satisfaccion de los requisitos legales, reglamentarios y de cliente, y todos aquellos

que se adoptan en virtud del compromiso con la Calidad, el Medio Ambiente y la

Prevencion de Riesgos Laborales.

La Gerencia de LUMIELEC S.L. con esta Politica Integrada (Calidad, Medio Ambiente y
PRL), establece una referencia y un compromiso para el cumplimiento de los objetivos y metas
del Sistema Integrado, proporcionando para ello los recursos econdémicos, humanos, técnicos y
materiales que permitan el cumplimiento de los requisitos aplicables de las Normas UNE-EN-

ISO 9001:2015; UNE-EN-ISO 14001:2015 y OSHAS 18001:2007.

La Gerencia asume estos compromisos e insta a todos los empleados, subcontratas y clientes de
LUMIELEC S.L. a apoyar esta Politica y realizar su trabajo con calidad y diligencia, para

conseguir los objetivos de mejora demandados por la Sociedad Espaiiola.

La Gerencia
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